
АНАЛИТИЧЕСКИЙ ОТЧЁТ 

 

ПО РЕЗУЛЬТАТАМ СБОРА И ОБОБЩЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ О КАЧЕСТВЕ УСЛОВИЙ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ, 

ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ НА ТЕРРИТОРИИ 

РЕСПУБЛИКИ КОМИ – МБДОУ «Детский сад № 9» д. Чукчино 
 

 

Таблица 1.1 Количество респондентов из числа получателей услуг, 

принявших участие в сборе, обобщении и анализе информации о качестве 

условий оказания услуг в 2020 году, по организациям, реализующим 

образовательные программы дошкольного образования 

№ 

п/п 
Наименование организации  

Количество 

респондентов 

Количество 

получателей 

услуг 

Доля 

респондентов
1
 

188 

188. Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

16 31 51,61 

 

 

Таблица 3.1.1 «Открытость и доступность информации об организации 

образования», по организациям, реализующим образовательные программы дошкольного 

образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

188. Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

91,86 100,00 99 

 

 

Таблица 3.2.1 «Комфортность условий предоставления услуг», по 

организациям, реализующим образовательные программы дошкольного 

образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

188. Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад № 

9» д. Чукчино 

96,88 100,00 50 

 

Таблица 3.3.1 «Доступность услуг для инвалидов», по организациям, 

реализующим образовательные программы дошкольного образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

                                                 
1
 Согласно приказу Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675 н. Доля респондентов, принявших участие в 

анкетировании, рассчитывается, как соотношение количества респондентов принявших участие в 

анкетировании к общему количеству получателей услуг (значение в %). Рекомендуемый объем выборочной 

совокупности респондентов составляет 40% от объема генеральной совокупности, но не более 600 респондентов 

в одной организации. 



Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

188. Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад № 9» д. 

Чукчино 

30,00 100,00 39 

 

Таблица 3.4.1 «Доброжелательность, вежливость работников 

организации образования», по организациям, реализующим образовательные 

программы дошкольного образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

188. Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад № 

9» д. Чукчино 

96,25 100,00 85 

 

Таблица 3.5.1 «Удовлетворенность условиями оказания услуг», по 

организациям, реализующим образовательные программы дошкольного 

образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

188. Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад № 

9» д. Чукчино 

93,13 100,00 101 

 

Таблица 4.1.1 Соответствие информации о деятельности 

образовательной организации, размещѐнной на общедоступных 

информационных ресурсах, перечню информации и требованиям к ней, на 

информационных стендах и на официальных сайтах, по организациям, 

реализующим образовательные программы дошкольного образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

188. Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад № 

9» д. Чукчино 

96,88 100,00 

5 

 

Таблица 4.2.1 Обеспечение на официальном сайте образовательной организации 

наличия и функционирования дистанционных способов обратной связи с получателями услуг, 

по организациям, реализующим образовательные программы дошкольного образования 

 
188. Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

90,00 100,00 

2 

 

Таблица 4.3.1 Доля участников образовательных отношений, удовлетворѐнных 

открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности образовательной 

организации, размещѐнной на информационных стендах и официальных сайтах, по 

организациям, реализующим образовательные программы дошкольного образования 

 



188. Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад № 

9» д. Чукчино 

89,49 100,00 93 

 

Таблица 4.4.1 Обеспечение в организации комфортных условий для 

предоставления образовательных услуг, по организациям, реализующим 

образовательные программы дошкольного образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

 

188. Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

100,00 100,00 

1 

 

Таблица 4.5.1 Доля участников образовательных отношений, удовлетворѐнных 

комфортностью условий предоставления услуг, по организациям, реализующим 

образовательные программы дошкольного образования 

 

188. Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад № 

9» д. Чукчино 

93,75 100,00 72 

 

Таблица 4.6.1 Оборудование территории, прилегающей к образовательной 

организации, и помещений с учѐтом доступности для инвалидов, по организациям, 

реализующим образовательные программы дошкольного образования 

 

188. Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад № 9» д. 

Чукчино 

0,00 100,00 

 

Таблица 4.7.1 Обеспечение в образовательной организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими, по 

организациям, реализующим образовательные программы дошкольного образования 

 

188. Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад № 9» д. 

Чукчино 

0,00 100,00 

 

Таблица 4.8.1 Доля участников образовательных отношений, удовлетворѐнных 

доступностью образовательных услуг для инвалидов, по организациям, реализующим 

образовательные программы дошкольного образования 

188. Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

100,00 100,00 

1 

 

Таблица 4.9.1 Доля участников образовательных отношений, удовлетворѐнных 

доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при 

непосредственном обращении в образовательную организацию, по организациям, 

реализующим образовательные программы дошкольного образования 

188. Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

93,75 100,00 

73 



 

Таблица 4.10.1 Доля участников образовательных отношений, удовлетворѐнных 

доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в 

образовательную организацию, по организациям, реализующим образовательные программы 

дошкольного образования 

188. Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

100,00 100,00 

1 

 

Таблица 4.11.1 Доля участников образовательных отношений, удовлетворѐнных 

доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации при 

использовании дистанционных форм взаимодействия, по организациям, реализующим 

образовательные программы дошкольного образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

188. Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

93,75 100,00 76 

 

Таблица 4.12.1 Доля участников образовательных отношений, которые готовы 

рекомендовать образовательную организацию родственникам и знакомым, по организациям, 

реализующим образовательные программы дошкольного образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

188. Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад № 

9» д. Чукчино 

87,50 100,00 
76 

Таблица 4.13.1 Доля участников образовательных отношений, удовлетворѐнных 

удобством графика работы образовательной организации, по организациям, реализующим 

образовательные программы дошкольного образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество баллов 

 

Рейтинг 

188. Муниципальное 

бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

100,00 100,00 

1 

  

Таблица 4.14.1 Доля участников образовательных отношений, удовлетворѐнных в 

целом условиями оказания образовательных услуг в образовательной организации, по 

организациям, реализующим образовательные программы дошкольного образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

188. Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

93,75 100,00 70 

 

 

Таблица 5.1.1 Рейтинг по результатам сбора, обобщения и анализа информации о 

качестве оказания услуг организациями, осуществляющими образовательную деятельность 



на территории Республики Коми, по организациям, реализующим образовательные 

программы дошкольного образования 

Наименование учреждения 

Общее 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Рейтинг 

188. Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад № 9» д. Чукчино 

81,62 100,00 148 

 


